07_Exemplo de uso: Aplicativo de redefinicao

da senha PIN
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Pi-1 Abra a tela e clique em "Menu".
Pi-2 Clique em “Seguranca/Autenticacao”.

Pi-3 Clique em “Senha PIN”.
Pi-4 Clique em “Solicitar redefinicao do PIN”.
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Pi-5 Deslize para baixo da tela.

Pi-6 Clique em “Confirmar”.
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Pi-7 Leia sobre a “Finalidade de uso das informacdes pessoais” exibida na tela do aplicativo e clique no “X” no canto

superior direito.
Pi-8 Confirme se a caixa de selecao para a finalidade de uso das informacdes pessoais estd marcada e clique me “Avancar”.
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Pi-9 Insira sua data de nascimento e clique em “Verificar identidade”.
Pi-10 Confirme se a autenticacdo foi concluida. Insira seu endereco de e-mail e clique em “Enviar cddigo de

autenticacao”.
Pi-11 Digite o cddigo de verificagdo enviado para o seu e-mail e clique em “Verificar”.

Pi-12 Confirme se a autenticacdo foi concluida e clique em “Préximo”.
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uso: Solicitacao de redefinicao
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Pi-13 Confirme se ndo ha alteragdes no seu endereco registrado, marque a caixa de consentimento e clique em

“Proximo”.

Pi-14 Confirme os detalhes da sua inscricao e clique em “Inscrever-se”.
Pi-15 Clique em “Prosseguir com a verificacao de identidade aqui” para continuar com a verificacao de identidade.
% Consulte P17 “Etapa 2: Abertura de conta (verificacdao de identidade)”.
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