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Acordo por Usuario
O usuario deste servico deve concordar com os seguintes termos e politica.

@ O usuario se obriga em concordar com os "Termos de Transagdo de Remessa Internacional" da Empresa.

https://kyodairemittance.com/pt/terms

@ O usuario se obriga em concordar com a Lista de Politicas da Empresa.
https://kyodairemittance.com/pt/policies

@0 usuério deve confirmar e concordar com os "Detalhes dos dados pessoais a serem fornecidos",
"Objetivos de uso com terceiros" e "As instituicoes financeiras que receberdo as informagoes pessoais"
do Artigo 6 "Outras informagdes pertinentes em relacao a transferéncia de dados ao exterior" na
"Politica e Procedimento de Privacidade".

@ Com o intuito de eliminar as forcas anti-sociais, 0 usuério deve representar e garantir que ele/ela nao é
membro de Grupo de Crime Organizado definido pelos "Termos de Transacdo de Remessa
Internacional” e que ele/ela néo o seré no futuro.

@0 usuério compreende perfeitamente os seguintes assuntos de importancia relacionados com a
"Prevencao de equivoco com transagoes de cambio pelos bancos, etc!" descrito pela Lei de Liquidagao
de Fundos.

- Os servigos nao sao transagoes de remessa efetuadas por bancos.

« Os servicos nao envolvem depdsitos ou poupanca.

- Os servicos ndo estao sujeitos a Lei de Seguro de Depésito ou a Lei de Seguro de Poupanca de
Cooperativas Agricolas e de Pesca.

« Com base nas disposicoes da Lei de Liquidacdo de Fundos, a Empresa celebrou um contrato de
garantia de salvaguarda com o Banco Mizuho Ltda. e Banco Kiraboshi Ltda., e tomou medidas de
protecéo depositando uma parte dele em um Depositario do Gabinete de Assuntos Juridicos. O
usudrio dos servigos estd protegido pelo esquema de depdsito de desempenho. Em uma situagao
inesperada, ele/ela pode reivindicar um reembolso com base nas disposicoes da lei.
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Acordo por Usudrio (continua do verso)

@ O valor maximo de qualquer transacdo de remessa internacional é de 1 milhao de ienes por vez,
incluindo a tarifa de remessa. Além disso, restricdes adicionais podem ser definidas pela Empresa, o
Governo do pais de destino e/ou as instituicoes financeiras envolvidas, de acordo com o nimero
e/ou valor acumulado das transagoes do usudrio.

@ Quando a Empresa receber do usuario dos servicos valores para efetuar uma remessa internacional,
ela fornecera um recibo por meio eletronico. Ele/Ela deve consentir previamente em receber um
recibo por meio eletronico ao invés de um recibo impresso, a menos que ele/ela solicite
especificamente um recibo impresso.
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@ Quando o usuario solicitar uma remessa internacional, ele devera declarar que a mesma nao se
enquadra nas transagdes de san¢des econdmicas (por exemplo, sangées relacionadas ao Ira/Coréia
do Norte/Russia) de acordo com a "Lei de Cambio e Comércio Exterior" e esclarecer o propésito da
remessa internacional. Caso a finalidade for liquidagao de importacao, ou comercial intermediaria,
etc., deverd declarar a mercadoria, origem (pais), local de embarque (cidade) e o destino (pais no caso
de intermediacao comercial). Se a finalidade for prestacao de servicos, pagamentos, etc., ele/ela
deverd declarar o contetido do servigo.

@ A Empresa podera entrar em contato com o usuario para verificar o contetido ou a legalidade dessa
aplicacao. Nesse caso, a Companhia processara a remessa internacional somente apos a verificagao.
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Proteja-se contra fraudes - Utilize apenas a KYODAI Remittance para enviar dinheiro para amigos e familiares. Nunca envie dinheiro a alguém que nao conhega pessoalmente.

Na&o transfira dinheiro para ninguém para uma situacao de emergéncia que nao confirmou, para uma compra online, para um cartdo de crédito ou empréstimo, para receber prémios da loteria ou de outro tipo, para

protecdo antivirus, para um depdsito ou pagamento de um arrendamento, para uma oportunidade de emprego, para uma doagao para caridade, para pagar impostos ou para resolver um assunto de imigragao. Se

transferir dinheiro, a pessoa a quem enviar ird receber o dinheiro rapidamente. Apés o pagamento, podera nao ser possivel a Kyodai Remittance reembolsa-lo, mesmo que seja vitima de fraude, exceto em

circunstancias limitadas.

Se considerar ser vitima de fraude, contate a Kyodai Remittance através do niimero 03-3280-1029 ou visite https://www.kyodairemittance.com/contact

Este item é para quem usar o Western Union como agente pagador.
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INFORMAGAO IMPORTANTE - Alerta de Fraude sobre sua Remessa. Mantenha seu dinheiro em seguranga. Se alguma das situagées abaixo se aplicar, NAO FAGA a transferéncia. Pode ser um golpe e alguém pode
estar tentando roubar seu dinheiro. Se vocé efetuar a remessa, seu dinheiro é processado rapidamente e vocé talvez nao consiga um reembolso.

#1 Nunca faga transferéncias para um estranho. Saiba com quem vocé esta lidando. Uma transferéncia financeira é como enviar dinheiro em espécie. #2 Nunca faga transferéncias nas sequintes situagoes: - Para fazer
uma doagao para caridade ou para pagar um comerciante online por suprimentos durante uma pandemia, desastre natural ou outra crise. - Para receber dinheiro (exemplos: ganhos de loteria, prémio, oferta de
emprego ou empréstimo). - Para pagar uma autoridade tributéria do governo ou a policia. *Para comprar um carro, animais, item exclusivo ou de alto valor, ou para fazer um depésito de aluguel. #3 Nunca faca
remessas sem checar o real motivo. Entre em contato com o amigo ou familiar que supostamente esta precisando antes de fazer o envio. #4 Se algo parecer bom demais para ser verdade, desconfie. #5 Nunca forneca
o numero de referéncia da sua remessa para ninguém além da pessoa que vocé deseja que receba o dinheiro. Vendedores e telemarketing ndo podem receber pagamentos de transferéncia de dinheiro de pessoas
nos EUA por algo que estejam vendendo por meio de telemarketing.

Se vocé foi vitima de um golpe através da MoneyGram, ligue para o niumero 0800 805 7496 ou visite o site www.moneygram.com para registrar uma denuncia de fraude.
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